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Abstract

Today's world faces the challenges of climate changes and the negative impact of the
production and consumption of most products. The transition to a green economy and
a dircular economy has become a response to the deteriorating situation and ensuring
sustainable development. The aim of the paper is to clarify the attitude and behavior of
students during environmentally friendly products purchasing. The primary data was
obtained by using the standardized query method. Descriptive statistics, cross-tabula-
tions were used to process the results from the questionnaire. We analysed the relation-
ship between some selected variables and the perception of the positive perception of
environmentally friendly products with using mathematical-statistical methods of calcu-
lating regression analysis. Students are most often considered as occasfonal consumers
of environmentally friendly products. The positive perception of environmentally friendly
products is directly influenced by the offer of environmentally friendly products and mar-
keting.
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Uvod

Dnesny svet Celi vyzvam spojenych s klimatickymi zmenami a negativnym dopa-
istenie trvalo udrZatel'ného rozvoja sa stal prechod na zeleného hospodarstvo a cirku-
larnu ekonomiku.

Trvalo udrzatelny rozvoj si kladie za ciel’ zmenit' spravanie a zvyky obcanov vo
vzt'ahu k spotrebnym a vyrobnym cinnostiam a je zaloZeny na troch hlavnych pilieroch
udrZatel'nosti: ekonomickom, environmentalnom a socialnom (Santana, 2018). Takyto
vyvoj vSak vyZaduje rézne interpretacie podl'a analyzovanej perspektivy, a preto uvazuje
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o reSpektovani rozmanitosti, pretoze kazdy jednotlivec ma svoju subjektivnu formu in-
terpretacie udrzatel'nosti podl'a jeho hodnét (Dubey, Gunasekaran & Deshpande, 2017;
Lopez-Cabrales & Valle -Kabrera, 2019).

Pri trvalo udrzatelnom rozvoji je cielom kvalita Zivota pre kazdého, dnes aj v bu-
ducnosti. Aby sa zabezpecilo, Ze dizajn vyrobkov postupuje spravnym smerom musi za-
hriat’ holistickd perspektivu, ktora zahfna zivotné prostredie, I'udi, ekonomiku a kulttru
(Von Matern, 2020).

Problémy spojené s podmienkami Zivotného prostredia a klimatickymi zmenami si
vyzaduju vznik novych pristupov k podnikaniu a sposobuju, ze povedomie spotrebitel'ov
a zodpovedné spotreba budl coraz dolezitejsie. Zahfiaju mnoho réznych foriem spra-
vania, ktoré sa okrem iného prejavuju v odmietani nadmernej spotreby, v neprijati vy-
robkov s vysokym negativnym dopadom na Zivotné prostredie, ako aj uprednostiiovanie
zelenych vyrobkov a vyrobkov, ktorych predaj zahfia aj socialne ucely (Chamorro, Pa-
lacios-Gonzalez, 2020).

Dosiahnutie prechodu na zelené hospodarstvo a cirkularnu ekonomiku znamena,
Ze sa spolocensky zodpovedna spotreba zovSeobecni a segment zodpovedného spotre-
bitel'a prestane byt na trhu mensinovym segmentom. Spolocensky zodpovedného spo-
trebitel'a mozeme chapat’ ako niekoho, kto pretransformuje svoje obavy zo socidlnych
a environmentalnych problémov do svojich nakupov a spotrebnych akcii, a berie do
Gvahy nielen tradicné nakupné kritéria (ako su cena, kvalita a iné) ale aj socidlne a en-
vironmentalne aspekty spojené s vyrobkom a spolocnost'ou, ktora ho vyraba a predava
(Frangois-Lecompte, Roberts, 2006).

Sucasny stav riesenej problematiky

Maccioni, Borgianni, and Basso (2019) skumali vnimanie hodnoty ,zelenych pro-
duktov". Ekologické produkty, pri ktorych musia respondenti vynaloZit' viac Usilia na hl'a-
danie relevantnych informacii, zvySuju hodnotu pripisovanu kreativnym rieSeniam, kto-
rym stale veria. Tento efekt je vyraznejsi pri respondentoch, ktori prejavuji mimoriadny
zaujem o problémy s udrZatel'nost'ou. Naopak, alternativne produkty sa vyznacuju vac-
Sim vnimanim hodnoty, pretoze s uznavané ako funkcné a spolahlivé.

Haned (2015) vo svojom prieskume zistil, Ze pre 45 % respondentov ma ekodizajn
pozitivny vplyv na konecny vysledok v absolutnych dislach, zatial’ Co efekt bol neutralny
pre 51 % respondentov. Zo socidlneho hl'adiska je ekodizajn rieSenim prospesnym pre
obe strany, pretoZe generuje environmentalne vyhody pre vSetkych bez negativnych
dopadov na ziskovost'. Pre vel'kl Cast’ spolocnosti ma pristup k ekodizajnu tiez pozitivne
nefinanc¢né dopady, napriklad zlepSenie reputacie a uznania.

Cerri (2018) zdo6raznil dolezitost’ pristupu k informaciam o udrzatelnosti produktu,
najma preto, Ze nedostatok informacii je v sticasnosti vnimany ako hlavné obmedzenie.
Vyskum ukazal, Ze ked’ s potencialni spotrebitelia vyslovne dopytovani o udrzatelnosti,
deklarovany zaujem o otazky Zivotného prostredia a skutotné nakupné spravanie su
Casto nekonzistentné (Buerke, 2017).

Autori do Prado a Moraes (2020) vo svojej stadii potvrdili vztah medzi vplyvom
environmentalneho povedomia a zamerom nakupovat’ ekologické produkty, ktory je
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ovplyvneny aj podla pohlavia spotrebitel'ov. Je viac pozitivny efekt a intenzita pri kipe
organickych produktov zenami.

1 Metodika prace

Cielom prispevku je objasnit’ postoj a spravanie Studentov pri ndkupe produktov
Setrnych k Zivotnému prostrediu. Na dosiahnutie stanovaného ciel'a bol realizovany pri-
marny prieskum prostrednictvom metddy Standardizovaného dopytovania a zucastnilo
sa ho celkovo 51 respondentov — Studentov z Ekonomickej univerzity.

Na vyhodnotenie primarnych Udajov ziskanych z nasho prieskumu sme pouzili po-
pisnu Statistiku. Vysledky sU prezentované prostrednictvom grafov a tabuliek. Krizové
tabulky sme vyuzili na zistenie rozdielov medzi vybranymi segmentacnymi kritériami
a deklarovanym spravanim.

V prispevku sme analyzovali vztah niektorych vybranych premennych a vnimania
produktov Setrnych k Zivotnému prostrediu. Na urcenie vzajomného vzt'ahu sme pouzili
matematicko-statistické metddy vypoctu regresnej analyzy a prostrednictvom dedukcie
sme vyslovili zavery.

2 Vysledky a diskusia

Prieskumu sa zUcastnilo celkovo 51 respondentov. Z celkového poctu respondentov
bolo 39 (76,5 %) Zien a 12 (23,5 %) muZov. Vek respondentov sa pohyboval od 20
rokov do 27 rokov, priCom najviac respondentov 21 (41,2 %) malo 21 rokov. Druha
najpocetnejsia skupina respondentov, 12 (23,5 %), mala 20 rokov, a tretie najpocetnej-
Sia skupina 9 (17,6 %) respondentov mala 22 rokov.

Popri Studiu pracuje 39 (76,5 %) respondentov. Medzi najCastejSie zal'uby respon-
dentov patria: Cas straveny s rodinou/priatelom/priatel'kou, chodenie do prirody, pocu-
vanie hudby/chodenie na koncerty, festivaly, Sport, Citanie knih, travenie ¢asu s doma-
cimi zvieratkami, vzdelavanie sa a nakupovanie.

Respondentov sme sa pytali na ich postoj k nakupu produktov Setrnych k Zivot-
nému prostrediu. Produkty Setrné k zivotnému prostrediu st produkty, ktoré maju nizsi
negativny dopad na Zivotné prostrediu pocas vyroby, pouZzitia a likvidacii v porovnani
s inymi produktami. Na zaklade postoja mohli byt’ respondenti zaradeni do nasledujlcich
stupniov spravania (Flash Eurobarometer, 2012):

e Pravidelny — respondent Casto nakupuje produkty Setrné k Zivotnému pro-
strediu,

e Prilezitostny — respondent niekedy nakupuje produkty Setrné k zivotnému pro-
strediu,

e Pripraveny — respondent nekupuje produkty Setrné k Zivotnému prostrediu, ale
urcite to ma v Umysle urobit’ v buducnosti,

e Zvazuje pripravenost’ v buducnosti — respondent nekupuje produkty Setrné k Zi-
votnému prostrediu, ale mozno tak urobi v budicnosti,
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e Nakupoval, ale prestal — respondent nakupoval produkty Setrné k Zivotnému
prostrediu, ale prestal,

e Neochotny — respondent nekupuje produkty Setrné k Zivotnému prostrediu
a nema v Umysle tak urobit'.

o Iné.

Z vysledkov Flash Eurobarometra (2012) vyplynulo, Ze najviac respondentov naku-
puje produkty Setrné k zivotnému prostrediu prilezitostne (graf 1). V EU sa 54 % res-
pondentov oznadilo za prileZitostnych spotrebitel'ov, na Slovensku, bol vysledok takmer
rovnaky (56 % respondentov). V nasom vyskume sme zistili, ze 63 % Studentov si nie-
kedy kupuje produkty Setrné k zivotnému prostrediu. Ak sa pozrie na vysledky spolu so
segmentom pravidelnych spotrebitelov produktov Setrnych k Zivotnému prostrediu je to
Cislo vyssie. V ramci EU nakupuje produkty Setrné k Zivotnému prostrediu 70 % respon-
dentov, na Slovensku viac ako 70 %. V nasom prieskume vyslo, Zze az 80 % Studentov
nakupuje produkty Setrné k Zivotnému prostrediu, ale st skor prileZitostny spotrebitelia.
Studenti ako mladi l'udia, si méZu viac uvedomovat’ dolezitost’ ochrany Zivotného pro-
stredia a znizenie negativneho dopadu na Zivotné prostrediu spdsobené spotrebou zlych
produktov. Avsak Studenti maju vel'akrat nizsi prijem ako pracujuci 'udia, ¢o moze vy-
svetl'ovat’ preCo nakupuju produkty Setrné k zivotnému prostrediu len prileZitostne.

Graf 1 Nakup produktov Setrnych k Zivotnému prostrediu
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade Flash Eurobarometer (2012) a vlastnom prieskume

Na zaklade ziskanych dat z nasho prieskumu sme zistili, Ze prileZitostnymi a pravi-
delnymi spotrebitel'mi produktov Setrnych k Zivotnému prostrediu su viac Studenti, ktori
pracuju popri Studiu, avSak nemo6zeme to tvrdit’ so Statistickou vyznamnost'ou. Takisto
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pohlavie nemalo Statisticky vyznamny vplyv na nakup produktov Setrnych k Zivotnému
prostrediu.

Priblizne viac ako polovica obyvatelov EU (51 %) si mysli, Ze produkty $etrné k Zi-
votnému prostrediu su l'ahko odliSitelné od ostatnych produktov (graf 2). Slovensky
spotrebitelia mali takmer rovnaky nazor, az 52 % si mysli, ze produkty Setrné k Zivot-
nému prostrediu su lahko odliSitelné od ostatnych produktov. V naSom prieskumu sih-
lasilo s tvrdenim len 41 % respondentov. O nieCo viac ako polovica EU obyvatel'ov (54
%) si mysli, Ze produkty Setrné k Zivotnému prostrediu su I'ahko dostupné v obchodoch,
avsak suhlas s tvrdenim je o nieo nizsi u slovenskych obyvateloch (49 %). Z nasho
prieskumu si len 24 % Studentov mysli, Ze produkty Setrné k Zivotnému prostrediu su
I'ahko dostupné. To moze byt aj dovod preco su Studenti len prileZitostnymi spotrebi-
tel'mi produktov Setrnych k zivotnému prostrediu. Dévod moze byt aj spésob zivota mla-
dych l'udi, ktory je uponahlany, ¢i obmedzena ponuka tovaru obchodoch v blizkosti $kol,
internatov.

Graf 2 Postoj k nakupu produktov Setrnych k zivotnému prostrediu
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade Flash Eurobarometer (2012) a vlastnom prieskume

Vysvetlivky: 1 — je I'ahké odliSit’ produkty Setrné k Zivotnému prostrediu od ostatnych produktov. 2 — produkty
Setrné k Zivotnému prostrediu st 'ahko dostupné v obchodoch. 3 — Produkty Setrné k Zivotnému prostrediu
poskytuju dobr(i hodnotu za peniaze. 4 — Rodina alebo priatelia si myslia, Ze je dobré pouzivat’ produkty Setrné
k Zivotnému prostrediu. 5 — Nakupovanie produktov Setrnych k Zivotnému prostrediu je dobrym prikladom pre
ostatnych. 6 — PouZivanie produktov Setrnych k Zivotnému prostrediu je spravna vec.
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S vyrokom produkty Setrné k Zivotnému prostrediu poskytuju dobrd hodnotu za
peniaze suhlasi viac ako polovica EU obyvatel'ov (graf 2). Na Slovensku suhlasilo s tvr-
denim 49 % obyvatel'ov a 45 % Studentov. 80 % obyvatel'ov EU si maju rodinu alebo
priatelov, ktori si myslia, Ze pouZivanie produktov Setrnych k Zivotnému prostrediu je
spravna vec, na Slovensku si to tvrdi o nieco viac obyvatel'ov a to 90 %. Z nasho prie-
skumu suhlasilo s vyrokom len 64 % Studentov. Viac ako 90 % obyvatel'ov EU, obyva-
telov Slovenska a Studentov si mysli, Ze nakup produktov Setrnych k Zivotnému pro-
strediu je dobrym prikladom a takisto si myslia, Ze je to spravna vec.

Najcastejsie Studenti nakupuji produkty Setrné k zivotnému prostrediu v nasledov-
nych produktovych kategériach — potraviny (70,6 %), drogériovy tovar (60,8 %), textil
a odevy (33,3 %), elektronika (13,7 %), bytové doplinky (7,8 %), nabytok (1, 96). M6-
Zzeme vidiet, ze najviac Studentov si nakupujeme produkty Setrné k Zivotnému prostrediu
v produktovej kategorii potraviny a drogériovy tovar, ¢o suhlasi aj s pozitivnym rastom
zdravého Zivotného Stylu. Takisto su to aj produktové kategodrie, ktoré su Studentom
najdostupnejsie, ked’ze vacsina Studentov byva so svojimi rodicmi, ¢i na internatoch.

2.1 Vplyv vybranych faktorov na vnimanie produktov Setrnych k Zivotnému
prostrediu

Ekonometricky model vo forme jednoduchej linearnej regresie popisuje vzajomny
vztah medzi vybranou hodnotou a pozitivnym vnimanim produktov Setrnych k Zivot-
nému prostrediu. V tomto vztahu je zavislou premenou vnimanie produktov Setrnych
k Zivotnému prostrediu a nezavisle premenné su: ponuka produktov Setrnych k Zivot-
nému prostrediu, cena produktov, kvalita produktov, znacka produktov, vplyv produktov
na Zivotné prostredie, informacie o produkte, referencie, marketingova kampan, dizajn
produktu.

Zakladnymi vystupmi analyzy (Tab. 1) je koeficient korelacie, ktory nam vyjadruje
mieru linedrnej zavislosti dvoch premennych. Cim viac sa jeho hodnota priblizuje k 1,
tym je silnejSia zavislost’ medzi premennymi. V naSom modeli linedrnej regresie je naj-
vysSia hodnota koeficientu korelacie v pripade premennej ponuka produktov Setrnych
k Zivotnému prostrediu, ide o miernu korelaciu (hodnota 0,46154449). Nizka korelacia
bliziaca sa k miernej koreldcii bola zistena pri dvoch premennych marketingova kampar
(0,27609230), vplyv produktov na Zivotné prostredie (0,25201707). V ramci jednotlivych
linedrnych modelov nadobudli P-hodnotu nizsiu ako 0,05 len dve premenné. NajlepSie
hodnoty sme namerali pri premennej ponuka produktov (p-hodnota 0,0007) a marke-
tingova kampan (0,0499).

Koeficient determindcie vyjadruje akd Cast’ variability zavislej premennej vieme vy-
svetlit’ regresnym modelom. Najvyssiu hodnotu pri Statisticky vyznamnych premennych
sme dosiahli pri premennej ponuka produktov, ktorou vieme vysvetlit' 21,3 % variability
premennej vnimania produktov Setrnych Zivotnému prostrediu.
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Tab.1 Vysledky jednoduchej linedrnej regresie pre zavisli premennu

Koeficient

Koeficient | determinacie P-hod-
Nezavisla premenna korelacie R2 nota
Ponuka produktov 0,46154449 0,213023 0,0007
Cena produktov -0,02917823 0,000851 0,8389
Kvalita produktov 0,19468929 0,037904 0,1710
Znacka produktov -0,09384536 0,008807 0,5125
Vplyv produktov na Zivotné 0,25201707 0,063513 0,0744
prostredie
Informacie o produkte -0,01910006 0,000365 0,8942
Referencie 0,09194950 0,008455 0,5210
Marketingova kampan 0,27609230 0,076227 0,0499
Dizajn produktu -0,00482574 0,000023 0,9732

Zdroj: vlastné spracovanie
Zaver

Cielom prispevku bolo objasnit’ postoj a spravanie studentov pri nakupe produktov
Setrnych k Zivotnému prostrediu. Na zaklade prieskumu sme zistili, Zze vacSina Studentov
sa povazuje za prilezitostnych spotrebitel'ov produktov Setrnych k zivotnému prostrediu.
Ale len 24 % Studentov si mysli, Ze produkty Setrné k Zivotnému prostrediu st I'ahko
dostupné v predajniach, ¢o mbZe sposobovat’ aj preo nenakupuju produkty Setrné k Zi-
votnému prostrediu pravidelne.

NajCastejsie si Studenti kupuji produkty Setrné k zivotnému prostrediu v produkto-
vej kategorii potraviny a drogériovy tovar. Takéto produkty si dennej spotreby, a preto
si pri ich nakupe bert viac ohl'ad na zivotné prostredie. Takisto to suvisi s rasttcim tren-
dom zdravého Zivotného Stylu. Nizsi nakup inych produktov Setrnych k Zivotnému pro-
strediu méZe byt’ zapricineny zdiel'anim domacnosti s rodinou, priatel'mi, ¢i spoluziakmi,
a tym padom rozhodnutie o kdpe inych produktov nie je len ich individualne.

Priamy vplyv na pozitivne vnimanie produktov Setrnych k Zivotnému prostrediu ma
ich ponuka a marketingové kampane. ZvysSenie ponuky produktov Setrnych k Zivotnému
prostrediu a spravne zvolena marketingova komunikacia, by mohla viest' k zlepseniu do-
stupnosti v predajniach. Ak by Studenti mali lepsi pristup k produktom Setrnych k Zivot-
nému prostrediu mézeme predpokladat’, Zeby sa zvysila ich spotreba a z prileZitostného
nakupu produktov Setrnych k Zivotnému prostrediu by sa mohli stat’ pravidelné nakupy
produktov Setrnych k Zivotnému prostrediu.
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